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RESUMEN 

Objetivo. Describir el abordaje investigativo de la transfobia en el contexto universitario. Método. 
Revisión sistemática, con enfoque mixto y alcance descriptivo. Las bases de datos fueron SciELO, 
Pubmed, PsycArticles, y Dialnet. Para seleccionar las fuentes se aplicó la ecuación “Transfobia AND 
(universidad OR universitarios)” y se aplicaron filtros de idioma y por tipo de artículos. Los registros 
identificados fueron sometidos a diferentes procedimientos de selección en el gestor bibliográfico 
EndNote x9 y la información se procesó mediante análisis de contenido en el software Atlas.ti 9. 
Resultados. Se revisaron siete artículos originales, publicados entre 2018 y 2024. Solo cuatro definen 
teóricamente la categoría “transfobia”. Casi el total (n = 6) describe las manifestaciones de transfobia 
en estudiantes universitarios. El instrumento más utilizado fue la Escala de Genderismo y Transfobia 
(GTS). Se demostró la asociación de la transfobia con variables sociodemográficas, tener experiencias 
con personas trans y el nivel de conocimientos sobre sexualidad y género. Conclusiones. Se 
proponen consideraciones teóricas y metodológicas para el estudio de la transfobia en el contexto 
universitario, desde una perspectiva que permita la transformación de las políticas y los espacios 
educativos hacia la inclusión. 
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ABSTRACT 

Objective. To describe the investigative approach to transphobia in the university context. Methods. 
A systematic review was carried out, with a mixed approach and descriptive scope. The databases 
were SciELO, Pubmed, PsycArticles, and Dialnet. To select sources, the equation “Transphobia AND 
(university OR university students)” was applied, and language and article type filters were applied. 
The articles were subjected to different selection procedures in the EndNote x9 bibliographic man-
ager and the information was processed through content analysis in the Atlas.ti 9 software. Results. 
Seven original articles were reviewed, published between 2018 and 2024. Only four theoretically de-
fine the “transphobia” category. Almost all (n = 6) describe the manifestations of transphobia in uni-
versity students. The most used instrument was the Genderism and Transphobia Scale (GTS). The 
association of transphobia with sociodemographic variables, the level of knowledge about sexuality 
and gender, and having experiences with trans people was demonstrated. Conclusions. Theoretical 
and methodological considerations are proposed for the study of transphobia in the university con-
text, from a perspective that allows the transformation of educational policies and spaces towards 
inclusion. 
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INTRODUCCIÓN 

La violencia por orientación sexual e identidad 
de género tiene consecuencias desfavorables 
para el bienestar y la salud (Barrientos Delgado et 
al., 2019; Carmona Alvarado, 2021; Gómez Herrera, 
2023). Por ello se considera una violación de los 
derechos humanos y una vulneración a la digni-
dad humana (Naciones Unidas, 2011). 

Arango Restrepo y Corona-Vargas (2015) descri-
ben que en América Latina solo un 24% de los paí-
ses reconoce el matrimonio entre personas del 
mismo sexo, el 64% carece de legislación sobre 
identidad de género y el 67% no tiene una ley que 
prohíba la discriminación contra las personas 
LGBTI+. Por su parte, Transgender Europe (2018) 
demostró que entre 2017 y 2018 se ejecutaron un 
total de 331 delitos de odio contra personas trans 
y que constituye un aumento de 44 casos res-
pecto a la última actualización de 2017. Este dato 
suma 2,982 casos durante la última década en 72 
países y evidencia la cruda situación de violencia 
que vive la población LGBTI+. 

La transfobia constituye un tipo particular de 
violencia que, dentro del contexto universitario, 
repercute de manera adversa en el acceso a la 
educación, en los logros académicos y en el desa-
rrollo de las perspectivas de trabajo. Crea un clima 
de inseguridad, miedo y descontento. Disminuye 
la confianza en el personal y en la institución, fo-
mentando entornos violentos y aumentando el 
riesgo de conductas autolesivas. Además, obsta-
culiza la construcción de relaciones enriquecedo-
ras y libres de prejuicios, así como la formación de 
personas comprometidas con la garantía y el ejer-
cicio de los derechos humanos (Carvajal Villa-
plana, 2018; Fuentes Vásquez, 2016). 

Entre las manifestaciones de violencia transfó-
bica en el contexto universitario se reconoce: limi-
tada participación de mujeres en niveles directi-
vos, currículos sin enfoque de género y discrimi-
nación basada en el género (Fuentes Vásquez, 
2016). Del mismo modo, se identifica la falta de la 
formación en temas de la inclusión, la ausencia de 
la atención individualizada y el uso de un lenguaje 
inadecuado, utilizando nombres o pronombres in-
correctos (Fernández Hawrylak et al., 2020). 

Al respecto, Zambrano Guerrero y Apráez Martí-
nez (2021) revisaron 56 artículos publicados entre 
2010-2020 y demostraron que la mayoría de los 

estudios sobre transfobia se aplican en población 
heterosexual. Además, investigan sobre perspec-
tivas relacionadas con el apoyo social, las actitudes 
y la construcción de significados hacia la orienta-
ción homosexual e identidad transgénero. 

Por su parte, Martin-Castillo et al. (2020) revisa-
ron 19 estudios cuantitativos sobre victimización 
transfóbica en contextos educativos, publicados 
entre 2009 y 2018. Un aporte de esta revisión es-
tuvo en identificar estudios en población de edad 
primaria (participantes entre 8 y 15 años). Además, 
se describe sobre la frecuencia de la victimización, 
la identificación de las consecuencias de la trans-
fobia, su asociación con factores psicosociales y 
sobre programas de intervención educativa. 

En ambas revisiones no se profundiza teórica-
mente desde la perspectiva de los diferentes roles 
implicados en el proceso de violencia, ni cuando 
las víctimas son docentes o trabajadores/as con 
identidades trans. Tampoco se especifica sobre la 
descripción metodológica de los procedimientos 
de investigación, de forma que faciliten la replica-
ción de los estudios. 

Todos estos antecedentes evidencian la necesi-
dad de investigaciones que profundicen en el 
tema desde un enfoque más psicosocial, educa-
tivo, inclusivo y centrado en la prevención. Por ello 
el objetivo del estudio es describir el abordaje 
científico de la transfobia en el contexto universi-
tario a partir de una revisión de estudios publica-
dos como artículos originales. 

MÉTODO 

La investigación fue una revisión sistemática de 
enfoque cualitativo y alcance descriptivo, para es-
tudiar el abordaje científico de la transfobia en el 
contexto universitario. Para ello se tomaron en 
cuenta las consideraciones metodológicas de De 
León-Casillas et al. (2020) y se ejecutó un análisis 
de contenido de los estudios seleccionados me-
diante un enfoque descriptivo configurativo en el 
software Atlas.ti 9. 

Criterios de selección y exclusión 
Para la selección de los estudios, se realizó un 

procedimiento de búsqueda avanzada en las ba-
ses de datos SciELO, Pubmed, PsycArticles y Dial-
net. Este procedimiento se ejecutó una vez du-
rante abril y mayo de 2024 y mediante los criterios 
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de inclusión y exclusión que se ilustran en la Tabla 
1. 

 
 

Tabla 1 
Criterios para procedimiento de búsqueda en las 
bases de datos. 
Criterios Niveles de expresión 
Bases de datos consultadas  SciELO, Pubmed, PsycArti-

cles y Dialnet 
Descriptores básicos 1 “Transfobia” 

Descriptores básicos 2 “Universidad o Universita-
rios” 

Ubicación de los términos  Artículo, título, resumen o 
palabras claves  

Período de tiempo Indeterminado  
Áreas temáticas Todas  
Idioma Español, inglés 
Criterios de Inclusión  Estudios de investigación 

original 
Sobre transfobia 
En el contexto universitario 

Criterios de Exclusión Sobre violencia en general  
Sobre homofobia o bifobia 
Sobre transfobia en otros 

contextos no universitarios 

Procedimiento de selección de los estudios 
En primer lugar, los términos de búsqueda se 

combinaron con los operadores booleanos me-
diante la siguiente ecuación “Transfobia AND (uni-
versidad OR universitarios)”. Se aplicó el criterio de 
búsqueda en idioma español e inglés y por tipo de 
artículo se seleccionaron los originales (según las 
tipologías propuestas en cada base de datos). To-
dos los registros obtenidos en SciELO, Pubmed y 
PsycArticles se descargaron directamente hacia 
una base de datos en el gestor bibliográfico 
EndNote x9. Mientras que en Dialnet se aplicó un 
proceso de cribado por lectura de títulos y resú-
menes, con los criterios de selección de la Tabla 1. 

Posteriormente estos registros también fueron 
agregados al gestor bibliográfico. Por último, se 
excluyeron los que estaban incompletos (autor, 
año, título y resumen) y los duplicados. Además, se 
excluyeron los estudios que por cribado de título y 
resumen se ajustaron a los criterios de la Tabla 1. 
Para reducir los sesgos en la selección de los estu-
dios dos investigadores ejecutaron el procedi-
miento de cribado antes descrito, de forma 

independiente. Luego un tercero comparó sus re-
sultados para identificar y eliminar los desacuer-
dos, basado en el análisis del contenido del ar-
tículo y evaluar que respondieran a los criterios de 
selección. Como resultado no se identificaron dis-
crepancias entre los investigadores. Todo el proce-
dimiento de selección se resume en la Figura 1. 

Figura 1 
Diagrama de Flujo con el Procedimiento para la 
Selección de los Artículos 

 
Síntesis de la Información 

La síntesis de la información se realizó mediante 
un procedimiento de análisis de contenido en el 
software Atlas.ti 9 y desde un enfoque configura-
tivo. A partir de este procedimiento, se construye-
ron las siguientes categorías de estudio: 

Indicadores Bibliométricos 
Hace referencia a las características bibliométri-

cas de los artículos. Se tomaron en cuenta los si-
guientes indicadores: producción por año de pu-
blicación, por revistas, autoral, por país de la inves-
tigación, por idioma, y por citas recibidas según 
Google Académico. 

Consideraciones Teóricas 
Se midieron contenidos de los artículos relacio-

nados con la fundamentación teórica de las inves-
tigaciones; específicamente, los relacionados con 
descripción de los factores asociados, manifesta-
ciones de transfobia y sus consecuencias. 

Consideraciones Metodológicas 
Se procesaron contenidos de los artículos rela-

cionados con los procedimientos metodológicos 
de las investigaciones. Se construyeron los si-
guientes indicadores: Enfoque de investigación, 
alcance, tipo de estudio, participantes, instrumen-
tos y variables. 

Resultados de los Estudios 
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Se procesaron contenidos de los artículos rela-
cionados con el análisis y la discusión de los resul-
tados. Se construyeron los siguientes indicadores: 
descripción de las manifestaciones de transfobia, 
aportes y limitaciones de los estudios. 

La interpretación de los datos se ejecutó predo-
minantemente desde análisis cualitativos temáti-
cos; aunque se incluyeron análisis cuantitativos de 
la densidad de los códigos. Todo el procedimiento 
se realizó en cuatro fases. Primero, un análisis de 
las características bibliométricas de los artículos 
mediante análisis de frecuencia, según densidad 
de los códigos correspondientes a la categoría in-
dicadores bibliométricos. Seguido, se realizaron 
análisis cualitativos temáticos según las catego-
rías de estudio consideraciones teóricas y conside-
raciones metodológicas. En estos análisis temáti-
cos, también se incluyó una red de códigos y des-
cripciones cuantitativas de la densidad de los có-
digos. Por último, respecto a la categoría resulta-
dos de los estudios se realizó un análisis narrativo. 

Validación de la Síntesis de Información 
Para eliminar los sesgos en la interpretación de 

los datos el procedimiento se ejecutó por dos in-
vestigadores, de forma conjunta y mediante la uti-
lización de un protocolo de revisión de los estudios 
y con la construcción de una matriz de datos. Este 

proceso fue auditado por un tercer investigador 
para confirmar las coincidencias y eliminar las dis-
crepancias. Los sesgos de reflexibilidad de los in-
vestigadores se redujeron mediante sesiones de 
discusión grupal para consensuar acuerdos sobre 
la codificación axial y selectiva de los datos. Ade-
más, durante la triangulación de la información se 
respetó el aporte interpretativo de los investiga-
dores desde sus perfiles profesionales (un especia-
lista en temas de violencia, otro en procesamiento 
de datos cualitativos y el tercero en género y se-
xualidad). Por último, se realizó la discusión de los 
hallazgos según contrastación con otros datos 
empíricos y teóricos. Durante todo el proceso se 
garantizaron principios éticos de responsabilidad 
con la información científica. Por ejemplo, respeto 
al anonimato de los casos de víctimas de transfo-
bia que pudieran describirse en los estudios, pon-
deración positiva a los aportes y limitaciones de 
los estudios, así como la interpretación de reco-
mendaciones que contribuyan al bienestar y el 
desarrollo de las personas transexuales en los con-
textos universitarios. 

RESULTADOS 

Descripción Bibliométrica de la Producción 
Científica Revisada 

Nota. E: Enraizamiento (frecuencia de citas por códigos). D: Densidad (frecuencia de relaciones entre 
códigos). Fuente. Herramienta Red de códigos en Atlas.ti 9. 
 

Figura 2 

Red de Códigos sobre Fundamentación Teórica de los Estudios. 
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Se identificaron en las bases de datos un total 
de 274 registros, pero se seleccionaron siete estu-
dios originales sobre la transfobia en contextos 
universitarios, publicados entre 2009 y 2018. Se-
gún análisis bibliométricos se confirma que la pro-
ducción científica tiene una tendencia estable a 
partir del 2018 (mínimo de un artículo por año). La 
mayor producción se concentró en Chile (n = 3) y 
España (n = 2). Predominan los estudios en inglés 
(n = 4) y en la revista Retos: Nuevas tendencias en 
educación física, deporte y recreación (n = 4). 
Como autores se destacan F. Maureira Cid y E. Flo-
res Ferro, con tres estudios publicados cada uno. 
Se constata un predominio de cuatro estudios con 
más de 11 citas recibidas hasta mayo de 2024. El 
estudio con mayor cantidad fue publicado por Pa-
rent y Silva (2018) con 39 citas. 

Categorías Teóricas Manejadas en la Funda-
mentación de los Artículos 

Sobre la fundamentación teórica de los estu-
dios, resulta significativo que solo cuatro ofrecen 
una definición de la categoría “transfobia”. En la 
red de códigos de la Figura 2 se muestra que el 
mayor número de citas se relacionan con la des-
cripción de factores asociados a las manifestacio-
nes de transfobia y sus consecuencias. Mientras 
que en la Tabla 2 se resumen las principales cate-
gorías teóricas abordadas en relación con estos 
elementos. También se describe teóricamente so-
bre la importancia de las políticas públicas y edu-
cativas para la prevención de este problema. 

Características Metodológicas de los Estudios 
Sobre las características metodológicas, en la 

Tabla 3 se ilustra que existe un predominio de in-
vestigaciones cuantitativas (n = 6), transversales (n 
= 7) y de alcances descriptivos (n = 5), mayormente 
dedicadas a describir las manifestaciones de 
transfobia en grupos de estudiantes universita-
rios. Con otros objetivos, se destacan el estudio de 
Maureira Cid & Flores Ferro (2023) para describir 
las propiedades psicométricas de la Escala de 
Genderismo y Transfobia. Así como el estudio de 
Parent & Silva (2018) para examinar la influencia 
moderadora de la conciencia crítica sobre la rela-
ción entre las actitudes transfóbicas y la votación 
de un proyecto de ley sobre baños inclusivos. 

El único estudio cualitativo fue desarrollado por 
Robson Day & Nicholls (2021). Tiene el objetivo de 
explorar las actitudes de seis estudiantes 

cisgénero hacia las personas transgénero, me-
diante el análisis de una entrevista semiestructu-
rada. El resto de los estudios incluyeron muestras 
aleatorias de entre 100 y 600 participantes aproxi-
madamente. Se destaca con menor muestra la in-
vestigación de Gorrotxategi et al. (2020) con 64 
participantes; mientras que el mayor número fue 
de 602 

Tabla 2 
Criterios para procedimiento de búsqueda en las 
bases de datos. 
Códigos 

 
Frecuencia 

Consecuencias Malestar psicológico 
Problemas de salud física 
Problemas escolares 
Problemas laborales 
Conductas suicidad 

4 
3 
3 
3 
2 

Factores asociados Creencias religiosas 
Sexo masculino 
Heterosexualidad 
No experiencias con per-

sonas trans 
Posturas políticas conser-

vadoras 
Falta de empatía 
Creencias sobre sexuali-

dad 
Falta de protocolos 
Tipo de profesión 

8 
6 
5 
4 
 

4 
 

3 
2 
 

2 
2 

Manifestaciones Actitudes Transfóbicas 
Discriminación 
Acoso 
Abuso verbal 
Agresión física 

10 
5 
4 
4 
3 

profesionales y estudiantes de ciencias de la salud 
en la investigación de García-Acosta et al. (2020). 

Entre los instrumentos para la recogida de la in-
formación predominaron las escalas psicométri-
cas. De forma específica, los instrumentos más 
utilizados fueron la Escala de Género y Transfobia 
(GTS) en versión corta, la Escala de Actitud Nega-
tiva hacia las Personas Trans (EANT) y los cuestio-
narios de datos sociodemográficos (todos ad hoc). 
Además, fue común el uso de entre 11 y 20 ítems, 
con escalas Likert de entre uno y cinco opciones 
(n = 8), con valores que varían de “muy de 
acuerdo” a “muy en desacuerdo” (n = 7) y organi-
zadas de entre dos a cuatro factores (n = 7). 

Con respecto a la operacionalización de la varia-
ble transfobia, predominó el enfoque de la Escala 
de Género y Transfobia (GTS). Este instrumento se 
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compone por subescalas que miden los compo-
nentes cognitivos y afectivos de la transfobia (gen-
derismo y transfobia) y el componente conduc-
tual (ataques de género). La primera subescala 
evalúa reacciones emocionales y actitudes nega-
tivas hacia las personas trans. Mientras que la se-
gunda subescala incluye un rango de comporta-
mientos que van desde burlas o abuso verbal 
hasta agresión física. El resto de las variables in-
cluidas en los estudios son sociodemográficas co- 
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Tabla 3 

Descripción de las Características Metodológicas de las Investigaciones 

Autor (año)a Objetivos del estudio Diseño de investigación y muestra Instrumentos de medición y variables Resultados 
García-Acosta 
et al. (2020) 

“Evaluar los prejuicios explí-
citos/transfobia de estu-
diantes y profesionales de 
la salud y compararlos con 
la población general de Te-
nerife”. 

Cuan, descriptivo, transversal, con 
modelación por regresión lineal.  
n = 602 profesionales de la salud y 
estudiantes de Ciencias de la salud 
(enfermería, medicina y otros pro-
gramas). 

• Escala de Género y Transfobia (GTS) 
en versión corta. 

• Escala de Actitud Negativa hacia las 
Personas Trans (EANT). 

• VS: edad, nivel educacional, ocupa-
ción, estudiantes de salud, sexo bioló-
gico, orientación sexual, y conocer a 
transgéneros. 

VT: transfobia/genderismo, ataque de 
género, discriminación de género, y ac-
titudes negativas hacia personas trans. 

• Nivel medio bajo de prejuicio 
explícito/transfobia. 

• Sin diferencia significativa en 
los niveles de prejuicio entre 
grupos de ocupación. 

• La transfobia explícita se corre-
lacionó con ser hombre, tener 
menos educación, ser heterose-
xual, y no conocer personal-
mente a una persona trans. 

Gorrotxategi 
et al. (2020) 

“Medir las actitudes de los 
estudiantes de educación 
social hacia el género y las 
personas transgénero”, 
“medir los cambios de acti-
tudes y conocimientos tras 
un programa educativo en 
personas transgénero ba-
sado en la metodología de 
la fábrica creativa”. 

Cuan, descriptivo, de intervención 
mediante un taller educativo de 4 
meses. Evaluación antes y después.  
n = 64 estudiantes universitarios que 
cursan Educación Social, edad pro-
medio de 20.23 años, 81% mujeres. 

• Escala de Género y Transfobia (GTS) 
en versión corta. 

• Escala para medir el conocimiento 
transgénero (1 ítem). 

VT: transfobia/genderismo, ataque de 
género, nivel de conocimientos sobre 
transgénero. 
VS: edad, sexo, y conocer a transgéneros. 

• 34% de los estudiantes creían 
tener conocimientos óptimos 
sobre el tema. 

• Los participantes no tenían mu-
chos conocimientos previos an-
tes de recibir una formación es-
pecífica. 

• Los puntajes en transfobia y 
agresividad de género fueron 
bajos. 

• El estudio demostró que la me-
todología Factoría Creativa para 
la formación en educación de 
género mejoró tanto los conoci-
mientos como las actitudes de 
los estudiantes. 
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Autor (año)a Objetivos del estudio Diseño de investigación y muestra Instrumentos de medición y variables Resultados 
Maureira Cid 
et al. (2024) 

“Determinar la relación de 
la homofobia, transfobia, 
sexismo y conocimientos 
biológicos de la homose-
xualidad y transexualidad 
en estudiantes de 1º año de 
Educación Física de Chile”. 

Cuan, transversal, correlacional. 
n =161 estudiantes de primer año de 
la carrera de Pedagogía en Educa-
ción Física, 18-34 años, 68,9% hom-
bres, 87.5% heterosexuales, 98.8% 
cisgénero, 83.9% amigos de homo-
sexuales, y 63.1% no amigos de trans-
género. 

• Encuesta sociodemográfica ad hoc. 
• Inventario de sexismo ambivalente.  
• Escala de homofobia EHF-10. 
• Escala de actitudes negativas hacia 

personas trans (EANT). 
• Escala de Genderismo y Transfobia 

(GTS). 
• Cuestionario de Conocimientos Bioló-

gicos de la Homosexualidad y Transe-
xualidad (CBHT). 

VS: edad, sexo, orientación sexual, iden-
tidad de género, creencias religiosas, co-
nocer a personas LGBTIQ, educación se-
xual recibida, y nivel de ingreso econó-
mico. 
VT: sexismo hostil/benevolente, transfo-
bia/genderismo, ataque de género, ho-
mosexualidad, transexualidad. 

• Bajos niveles de homofobia, 
transfobia y sexismo, con pun-
tajes aún más bajos en las mu-
jeres. 

• Personas con amigos o conoci-
dos LGBTQ+ presentan menos 
niveles de homofobia, transfo-
bia y sexismo. 

• Los puntajes de homofobia, 
transfobia, discriminación de 
género, transfobia/genderismo 
y sexismo se relacionan de ma-
nera positiva media y alta. 

• Los conocimientos biológicos 
sobre la homosexualidad y tran-
sexualidad no se relacionan con 
las otras variables estudiadas. 

Maureira Cid 
et al. (2022) 

“Determinar la incidencia 
de algunas variables socio-
demográficas y de los co-
nocimientos biológicos so-
bre la homosexualidad y 
transexualidad sobre los ni-
veles de homofobia y trans-
fobia en estudiantes de 
Educación Física de Chile”. 

Cuan, transversal, correlacional. 
n = 463 estudiantes de Pedagogía 
en Educación Física de 6 Universida-
des de Chile, 18-37 años, 55.1% muje-
res, y 82.9% heterosexuales. 

• Encuesta sociodemográfica ad hoc. 
• Escala de homofobia EHF-10. 
• Escala de actitudes negativas hacia 

personas trans (EANT). 
• Cuestionario de Conocimientos Bioló-

gicos de la Homosexualidad y Transe-
xualidad (CBHT). 

VS: edad, sexo al nacer, año que cursa, 
creencias religiosas, relaciones con ami-
gos/as LGBTIQ+, educación sexual, nivel 
de ingreso económico. 
VT: aceptación/exclusión de personas 
homosexuales, homosexualidad, mani-
festaciones de la homosexualidad en 
público, actitudes hacia personas trans y 
transfobia, y conocimientos biológicos 
de homosexualidad y transexualidad. 

• Los niveles de homofobia y 
transfobia son bajos. 

• La convivencia con amigos/as o 
conocidos/as homosexuales, bi-
sexuales y trans, y las creencias 
religiosas los factores que más 
inciden en dichas actitudes ne-
gativas.  

• Relación negativa y baja entre 
conocimientos biológicos de 
homosexualidad y transexuali-
dad y los niveles de homofobia 
y transfobia. 
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Autor (año)a Objetivos del estudio Diseño de investigación y muestra Instrumentos de medición y variables Resultados 
Parent y Silva 
(2018) 

“Examinar la influencia 
moderadora de la 
conciencia crítica sobre la 
relación entre las actitudes 
transfóbicas y la votación 
de un hipotético proyecto 
de ley sobre baños”. 
 

Cuan, trasversal, explicativo me-
diante un modelo de regresión lo-
gística multinomial de mediación 
moderada. 
 
n = 282 estudiantes universitarios, 
18-54 años, 154 mujeres, 70% de raza 
blanca, y 70% cristianos.   

• Escala de Fundamentalismo Reli-
gioso (RFS). 

• Escala de Orientación al dominio so-
cial (SDO). 

• Escala de Transfobia (TS). 
• Medida de Conciencia Crítica Con-

temporánea (modificada sobre trans-
fobia). 

• Evaluación del proyecto de la Ley del 
baño a través de una pregunta. 

VT: fundamentalismo religioso, orienta-
ción al dominio social, transfobia, con-
ciencia crítica, y votación del “proyecto 
de ley del baño”. 

• El fundamentalismo religioso y 
la orientación de dominancia 
social están asociados con acti-
tudes transfóbicas. 

• La transfobia se relaciona con 
una menor probabilidad de vo-
tar en contra o abstenerse so-
bre el proyecto de ley, en com-
paración con votar a favor. 

• La conciencia crítica está aso-
ciada con una mayor probabili-
dad de votar en contra del pro-
yecto de ley. 

• La interacción entre la transfo-
bia y la conciencia crítica mues-
tra que, en niveles más altos de 
transfobia, aquellos con mayor 
conciencia crítica tienen más 
probabilidades de votar en con-
tra del proyecto de ley que a fa-
vor. 

Robson Day y 
Nicholls (2021) 

“Explorar las actitudes de 
los estudiantes no 
transgénero hacia las 
personas transgénero 
mediante el análisis del 
discurso”.  

Cual, exploratorio. 
 
n = 6 estudiantes universitarios, mu-
jeres, cisgéneros, heterosexuales, de 
entre 18 y 22 años, y de raza negra o 
grupos étnicos minoritarios. 

Entrevistas semiestructuradas ad hoc. 
VT: creencias, experiencia personal de 
género, inconformidad o pensamientos, 
sentimientos y comportamientos hacia 
individuos transgéneros. 
 

• Los participantes utilizaron dis-
cursos que establecen a las per-
sonas transgénero como 
“otros” en comparación con 
ellos mismos y la sociedad, ba-
sados en la heteronormativi-
dad como norma. 

• Los individuos transgéneros 
fueron presentados como des-
viados de lo que se considera 
“normal”. 

• Hubo variabilidad en cómo los 
participantes construyeron un 
discurso sobre las personas 
transgénero y cómo esto re-
sultó en la percepción de “otre-
dad” hacia aquellos que son 
transgénero. 

a: Los estudios aparecen organizados según años de publicación. b: Las siglas se corresponden con los nombres de las técnicas en idioma inglés. Cuan: Cuantitativo. 
Cual: Cualitativo. VS: Variables sociodemográficas. VT: Variables de transfobia. 
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mo la edad, el sexo biológico, los años de estudios 
universitarios, la orientación sexual, la identidad 
de género, las creencias religiosas, la educación en 
sexualidad y el conocer a personas trans. Ver dis-
tribución por estudios en la Tabla 3. 

Descripción Narrativa de los Resultados Obteni-
dos en las Investigaciones  

Entre los principales resultados se destaca el es-
tudio Parent & Silva (2018) porque construyeron 
un modelo de regresión logística multinomial de 
mediación moderada. De esta forma confirmaron 
que el fundamentalismo religioso y la orientación 
de dominancia social estaban asociados con acti-
tudes transfóbicas. Además, las manifestaciones 
de transfobia se asociaron con una menor proba-
bilidad de votar en contra o abstenerse de votar 
sobre el proyecto de ley para la creación de los ba-
ños inclusivos. También confirmaron que la inter-
acción entre transfobia y conciencia crítica se aso-
ció con votar en contra, más que a favor del pro-
yecto de ley. Demuestran que, en niveles más al-
tos de transfobia, la conciencia crítica de respon-
sabilidad hacia las personas trans se minimiza.  

Igualmente, Gorrotxategi et al. (2020) confirma-
ron la hipótesis de que los/as estudiantes no tie-
nen conocimientos sobre transfobia, antes de re-
cibir una formación específica (solo el 34% creían 
tener conocimientos óptimos). Los puntajes en 
transfobia y agresividad de género fueron bajos. 
Sin embargo, el programa educativo de cuatro 
meses y sobre educación en temas de género me-
joró tanto los conocimientos como las actitudes 
de los/as estudiantes.  

Por su parte, Robson Day & Nicholls (2021) de-
mostraron cualitativamente que la principal ma-
nifestación de transfobia está en establecer a las 
personas transgénero como “otros”, en compara-
ción con uno/a mismo/a y la sociedad. De forma 
específica, las personas trans fueron presentadas 
como “desviados” de lo que se considera “normal”, 
mediante discursos con una amplia variabilidad 
de códigos y sentidos. 

El resto de los estudios fueron cuantitativos, 
descriptivos y dedicados a identificar la relación 
de la transfobia con otras variables personales y 
del contexto universitario. Desde esta perspectiva 
se destaca el estudio de García-Acosta et al. (2020) 
porque encontraron un nivel medio de prejuicio 
explícito/transfobia en los/as estudiantes universi-
tarios. Específicamente, se confirma la existencia 

de diferencia significativa en los niveles de prejui-
cio hacia personas trans entre grupos con dife-
rente ocupación profesional. Además, demues-
tran que existen correlaciones negativas entre la 
transfobia explícita y el ser hombre, tener menos 
educación, ser heterosexual y no conocer perso-
nalmente a una persona trans.  

Por su parte, Maureira Cid et al. (2022) obtuvie-
ron que los niveles de homofobia y transfobia son 
bajos en estudiantes. Sin embargo, factores como 
la convivencia con amigos/as no cisgéneros y las 
creencias religiosas tienen la mayor incidencia en 
las actitudes negativas hacia personas trans. 
Mientras que identificaron una relación negativa y 
baja entre los conocimientos biológicos de homo-
sexualidad y transexualidad y los niveles medios 
de homofobia y transfobia.  

En otro estudio con estudiantes chilenos/as, 
Maureira Cid & Flores Ferro (2023) demostraron 
que GTS es válida y confiable. Además, confirma-
ron que los hombres poseen mayores niveles de 
genderismo y transfobia. Mientras que las mani-
festaciones de transfobia son mayores en los pri-
meros años de la carrera de Pedagogía en Educa-
ción Física. De igual forma, Maureira Cid et al. 
(2024) también identificaron bajos niveles de ho-
mofobia, transfobia y sexismo. Además, demostra-
ron que las mujeres y las personas con amigos o 
conocidos LGBTI+ presentan menos niveles de 
transfobia. 

DISCUSIÓN 
Los resultados obtenidos permiten confirmar 

que el abordaje científico de la transfobia en el 
contexto universitario es una temática novedosa y 
que requiere de otros estudios con mayor nivel de 
profundización. Por ejemplo, mediante esta revi-
sión se identificó que en las bases de datos 
SciELO, Pubmed, PsycArticles y Dialnet tiene una 
producción científica que comienza a partir del 
año 2018 y con una tendencia estable según años, 
pero limitada solamente a 7 estudios. 

Sin embargo, los principales aportes confirman 
que la transfobia existe en los/as estudiantes uni-
versitarios/as. Demuestran que las actitudes de 
transfobia están asociadas con el sexo masculino, 
los primeros años de las carreras, las creencias re-
ligiosas, la criticidad social, el no tener experien-
cias con personas trans y bajos niveles de conoci-
mientos sobre sexualidad y género. Además, se 
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valida la confiabilidad de instrumentos como GTS 
y EANT. 

Estos resultados obtenidos confirman elemen-
tos teóricos propuestos por otros autores sobre la 
transfobia como una forma de violencia que pro-
duce daños al bienestar y la dignidad de las per-
sonas trans (Peña Sánchez, 2011; Pichardo Galán et 
al., 2015). Por ejemplo, a partir de consecuencias 
negativas como miedo, soledad y ansiedad (Car-
mona Alvarado, 2021; Gómez Herrera, 2023). Todas 
mediante manifestaciones de discriminación, ac-
titudes de rechazo, acoso y abuso verbal (Arango 
Restrepo & Corona-Vargas, 2015; Martin-Castillo et 
al., 2020). 

Al respecto, Arango Restrepo & Corona-Vargas 
(2015) refirieron que un alto porcentaje de la po-
blación transgénero se encuentra desempleada, 
siendo rechazada abiertamente por su expresión 
de género y provocando que muchas de estas 
personas vivan del trabajo sexual. Esta condición 
se incrementa cuando no logran culminar sus es-
tudios de formación universitaria por abandono, 
después de experimentar discriminación y re-
chazo en el contexto universitario (Castro-Espín, 
2019; Martin-Castillo et al., 2023). 

Otros estudios sobre el tema, han evidenciado 
que las situaciones de violencia homofóbica y 
transfóbica también ocurren en instituciones 
educativas de enseñanza media y primaria (Rod-
ney & García, 2020; Zambrano Guerrero & Apráez 
Martínez, 2021). Además, en la mayoría de los/as 
adolescentes la desvinculación escolar se produce 
por el rechazo que su imagen corporal travestida 
provoca en la comunidad educativa (Martxueta 
Pérez & Etxeberria Murgiondo, 2014a). Por tanto, 
son resultados que alertan sobre la importancia 
de también asumir un enfoque preventivo desde 
contextos educativos previos al ingreso en la uni-
versidad.  

Los resultados encontrados en esta revisión son 
valiosos porque demuestran que aún existen 
prácticas educativas universitarias de estigmati-
zación y de discriminación basadas en género. Sin 
embargo, existen limitaciones en las investigacio-
nes que confirman la necesidad de continuar pro-
fundizando en el abordaje científico del tema. Por 
ejemplo, predominan los estudios cuantitativos y 
limitados a grupos específicos de estudiantes, con 
resultados que no pueden generalizarse a la ma-
trícula de toda la universidad. Tampoco se 

incluyen profesores/as, ni personal universitario 
no docente; ni se hacen análisis de los resultados 
estratificados según estos tipos de grupos. 

La variable transfobia se operacionaliza princi-
palmente según actitudes y agresión de género, 
como proponen las escalas más utilizadas, pero 
no se especifican otras dimensiones del fenó-
meno violencia (Martxueta Pérez & Etxeberria 
Murgiondo, 2014b; Naciones Unidas, 2011). En este 
sentido se podría incluir: los tipos de manifestacio-
nes, los lugares dentro del campo universitario 
donde se producen las agresiones, los tipos de 
agresores (estudiantes, profesores/as, directivos o 
trabajador/a no docente) y las consecuencias se-
gún roles (agresores/as, víctimas, espectado-
res/as).  

La mayoría de los estudios demuestran la aso-
ciación entre la transfobia con otras variables so-
ciodemográficas y personales de los/as partici-
pantes; pero no incluyen variables relacionadas 
con la convivencia educativa y el desarrollo de los 
procesos docentes-educativos. Por ejemplo, no se 
incluyen variables como rendimiento académico, 
comunicación educativa, autoeficacia, intencio-
nes profesionales, etc. Cuando existen evidencias 
de otros estudios que sí encontraron relación en-
tre estas variables y otras formas de violencia 
como el acoso escolar (Galán & Barbero, 2015; 
Martxueta Pérez & Etxeberria Murgiondo, 2014b). 

De igual forma, los estudios han descrito la 
transfobia entre estudiantes universitarios/as, 
pero no se particulariza en su expresión cuando 
las personas trans son profesores/as o personal 
docente. Este enfoque alerta sobre la necesidad 
de profundizar desde una mirada que valore a la 
comunidad universitaria en toda su amplitud, 
pero asumiendo también la oportunidad de 
desempeño docente y profesional de la comuni-
dad trans. 

La discusión de estos resultados permite identi-
ficar las siguientes recomendaciones teóricas y 
metodológicas para futuros estudios de la trans-
fobia en el contexto universitario. Primero, conce-
bir teóricamente a la transfobia como un proceso 
psicosocial complejo, que existe en relación sisté-
mica con otros procesos como las actitudes y las 
representaciones sociales, los prejuicios, los este-
reotipos, los valores y las normas sociales. Esta 
forma de violencia constituye una dimensión 
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cognitiva, afectiva y conductual de todos estos 
procesos. 

Segundo, operacionalizar metodológicamente 
la transfobia como una variable con tres dimen-
siones fundamentales: manifestaciones, conoci-
miento y consecuencias. Entre las manifestacio-
nes debe incluirse el acoso, el abuso verbal, el re-
chazo, la discriminación, la invisibilización y la 
agresión física. Dentro del conocimiento debe es-
tudiarse lo referente a educación sobre sexuali-
dad, sobre el género y la transexualidad, sobre de-
rechos humanos a favor de la inclusión y el res-
peto a la libertad de expresión de la personalidad, 
sobre violencia, discriminación y experiencias per-
sonales con personas trans. Las consecuencias de 
la transfobia deben valorarse desde tres dimensio-
nes: físicas, psicológicas y sociales. Así como su re-
percusión en el desempeño educativo, social y 
personal. 

Tercero, comprender teóricamente que la 
transfobia se da en relaciones con desigualdad de 
poder, donde están implicados diferentes actores 
del contexto educativo: estudiantes, profesores/as 
y trabajadores/as no docentes. Asumir la transfo-
bia en su expresión relacional desde y hacia cual-
quiera de estos actores/as. Cuarto, explorar la rela-
ción entre manifestaciones de transfobia y políti-
cas educativas de inclusión y prevención de la vio-
lencia escolar. Esta perspectiva requiere de un en-
foque psicosocial y educativo que facilite la trans-
formación de los procesos educativos a favor de la 
inclusión. 

Quinto, aplicar estudios con procedimientos 
metodológicos mixtos que permitan identificar 
tendencias y profundizar en los sentidos psicoló-
gicos construidos sobre el problema. De igual 
forma, se requiere de estudios comparativos entre 
el contexto universitario y otros espacios de socia-
lización (como los contextos laborales). Sexto, apli-
car miradas teórico-metodológicas con un enfo-
que interseccional y educativo del problema. El 
primero permitirá identificar factores de vulnera-
bilidad psicosocial; mientras que el segundo posi-
bilitará particularizar en procesos docentes-edu-
cativos relacionados con la expresión de esta 
forma de violencia. 

Limitaciones y Fortalezas 
La investigación realizada también presenta li-

mitaciones. Las bases de datos son pocas, se in-
cluyó un solo tipo de artículo y se aplicó un análisis 

de sistematización predominantemente cualita-
tivo. Es por ello que una recomendación para es-
tudios futuros de revisión teórica sobre el tema se-
ría ampliar las bases de datos e incluir otro tipo de 
documentos como guías, tesis, capítulos de libro 
o literatura gris. De igual forma, se requiere de es-
tudios cuantitativos meta-analíticos que confir-
men niveles de expresión de la transfobia y/o nive-
les de asociación entre los factores psicosociales 
incluidos; de forma que orienten hacia diseños de 
intervención con mayor nivel de precisión en el 
control de las variables incluidas en el proceso. 
Como fortalezas se reconoce que la sistematiza-
ción profundizó en el contexto investigativo de la 
transfobia en el contexto universitario desde las si-
guientes tres perspectivas: producción bibliomé-
trica, características metodológicas de los estu-
dios y narración de sus resultados. Además, parte 
de un enfoque psicosocial y educativo del fenó-
meno que permite el análisis de la transfobia 
como tipología de violencia que adquiere matices 
diferentes en su relación con variables del con-
texto educativo. A partir de estos elementos se 
identifican recomendaciones teóricas y metodo-
lógicas para futuras investigaciones en el tema. 

CONCLUSIONES 

La investigación posee un importantísimo valor 
científico, académico y social porque aborda una 
problemática que vulnera los derechos humanos 
y el bienestar de las personas trans. Es novedosa 
al describir un problema que recién comienza a 
ser investigado y publicado; por tanto, que re-
quiere de nuevas miradas y enfoques de investi-
gación e intervención. Sus resultados demuestran 
que la transfobia es un fenómeno psicosocial ma-
yormente abordado en estudiantes, desde varia-
bles como las manifestaciones de este tipo de vio-
lencia y sin profundizar en otros elementos parti-
culares a la expresión del fenómeno (percepción 
de las consecuencias, roles, asociación con varia-
bles docente-educativas, acciones de prevención 
institucional, entre otras).  

Se pretende que los resultados orienten sobre 
futuros estudios encaminados a la inclusión edu-
cativa y profesional de la comunidad trans, desde 
la prevención e intervención de las conductas 
transfóbicas. El deber de los profesionales de la 
educación superior está en la creación de entor-
nos educativos positivos, inclusivos, de respeto a 
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los derechos humanos y centrados en el desarro-
llo personal y profesional. 

Financiamiento: Esta investigación no contó con 
financiamiento. 

Conflicto de intereses: Las personas autoras no 
tienen ningún conflicto de interés que informar. 

Consideraciones éticas: No requirió aprobación 
de la Junta de Revisión Institucional, ni consenti-
miento informado de participación. 
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